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SNCF votre demande d'information

Expéditeur : SNCF (no-reply@sncf.fr)
A: ludowalsh007 @yahoo.com
Date : samedi 4 septembre 2021, 14:04 UTC+2

@ PROGRAMME VOYAGEUR

Bonjour Mr WALSH DE SERRANT,

Lors de notre entretien téléphonique de ce jour, vous avez souhaité
recevoir un justificatif d’achat de votre voyage.

ATTESTATION D'ACHAT DE VOYAGE SNCF
J'atteste que M.\WALSH DE SERRANT a acheté le(s) billet(s) suivant(s).

Aller :
e Dossier Voyage : EH25VQ
e pour un voyage le 03/08/2021 a 12h 35
e« de PARIS GARE DE LYON a AVIGNON TGV
« TGV OUIGO
e Prix: 79.00 euros.

Cette attestation vaut pour regu pour faire valoir ce que de droit.

Si vous avez une question ou une nouvelle demande a formuler, nous
vous invitons a vous connecter sur votre espace client depuis le site
moncompte.sncf.com

SNCF vous assure de son écoute pour I'organisation et la réalisation de
VOS voyages.
Avec toute notre attention

Votre Service Client Programme Voyageur OUIGO
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Cette communication vous est envoyee par CRMServices, filiale de SNCF, en charge de la gestion de
son programme de fidelite, SAS au capital de 500 000 ewos —RCS Mantere B 477 -2 placedela
Defense CHIT 1 — BP44) — 520532 Paris |z Défense Cedex.

Conformément awx articles 39 etsuivants de |z koi du § janvier 1978 relative & lMnformatique, sux
fichiers et aux libertés, vous pouves exercer votre droit d'accss, de reclification, de suppression et
d'opposition au traitement des dennées vous concernant en adressant un courrier lectronigue & partir
de larubrique « Acceder & laide en ligne » sur lesite hitps://moncompte.snof.com ou en vous
adressant au s ervice « Relation Client Programme VOYAGEUR » & ladresse suivante | TSA 20444 —
52973 ARRAS CEDEX 2
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